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Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen pelastustoimen palvelutasopaatos vuosille 2027-
2030 on pelastustoimen jarjestamisesta annetun lain (613/2021) mukainen asiakirja,
jossa maaritelldan pelastustoimen palvelutaso, toiminnan tavoitteet, palvelut,
voimavarat seka palvelutason kehittamisen suuntaviivat.

Palvelutasopaatdksen tulee perustua alueen uhka- ja riskianalyysiin seka vastata
kansallisia, alueellisia ja paikallisia tarpeita, onnettomuusuhkia ja varautumisen
vaatimuksia. Lisaksi palvelutasopaatdksessa on huomioitava valtakunnalliset
strategiset tavoitteet seka varmistettava, etta pelastustoimen palvelut voidaan
jarjestaa tehokkaasti, tarkoituksenmukaisesti ja viivytyksetta kaikissa tilanteissa.
Aluevaltuusto paattaa pelastustoimen palvelutasosta maaraajaksi, ja paatokseen
sisaltyy suunnitelma palvelutason kehittamisesta palvelutasokauden aikana.

Varautuminen ja turvallisuus-lautakunta on kokouksessaan 25.8.2026 (834) kasitellyt
pelastustoimen palvelutasopaatosta 2027-2030 ja paattanyt pyytaa sen julkisesta
versiosta lausuntoa Palveluiden jarjestaminen -lautakunnalta,
Kansalliskielilautakunnalta seka vanhus- ja vammaisneuvostoilta ja
nuorisovaltuustolta.

Ehdotus

Sosiaali- ja terveysjohtaja:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paattaa antaa pelastustoimen
palvelutasopaatdsluonnoksesta vuosille 2027-2030 seuraavan lausunnon:

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta pitaa palvelutasopaatoksen tavoitteita
perusteltuina ja katsoo, etta ne tukevat hyvinvointialueen strategisia tavoitteita
turvallisten, yhdenvertaisten ja saavutettavien palvelujen turvaamiseksi koko alueella.
Lautakunta korostaa palveluiden alueellisen yhdenvertaisuuden, kaksikielisten
palveluiden saatavuuden, ikdantyneiden ja muiden haavoittuvassa asemassa olevien
henkildiden turvallisuuden seka pelastustoimen ja sosiaali- ja terveyspalveluiden
valisen yhteistydon merkitysta.
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Alueellinen yhdenvertaisuus ja palveluiden saatavuus. Lautakunnan ndkemyksen
mukaan pelastustoimen palveluiden tulee olla yhdenvertaisesti saavutettavissa koko
hyvinvointialueella.

Lautakunta pitaa tarkeana, etta palvelutasopaatoksessa kuvattuja omavalvonnan,
seurannan ja tiedolla johtamisen menettelyja hyddynnetaan palveluiden
yhdenvertaisuuden, saavutettavuuden, vaikuttavuuden ja kielellisten oikeuksien
toteutumisen arvioinnissa seka palveluiden kehittamisessa.

Palvelutasopaatoksen toimeenpanossa ja seurannassa tulee arvioida eri kuntien ja
alueiden valisia mahdollisia eroja palvelujen saatavuudessa, toimintavalmiudessa ja
vaikuttavuudessa seka tunnistaa mahdolliset kehittamistarpeet riittavan varhaisessa
vaiheessa. Lautakunta pitaa tarkeana, etta alueellisten erojen kehitysta seurataan
saannollisesti ja etta havaitut poikkeamat seka niiden johdosta toteutettavat korjaavat
toimenpiteet raportoidaan toimielimille.

Kaksikielisyys ja saavutettavuus. Lautakunta korostaa kaksikielisten ja
saavutettavien palvelujen merkitysta osana pelastustoimen palvelutasoa. Ita-
Uudenmaan kaksikielinen vaestérakenne seka vieraskielisen vaeston maaran kasvu
edellyttavat, etta pelastustoimen palvelut, turvallisuusviestintd, neuvonta ja ohjaus
ovat tosiasiallisesti saavutettavissa seka suomeksi etta ruotsiksi ja etta viestinnassa
huomioidaan eri vaestéryhmien tarpeet.

Lautakunta pitaa perusteltuna, etta kielellisten oikeuksien toteutumista seka
turvallisuusviestinnan saavutettavuutta ja tavoittavuutta seurataan osana
palvelutasopaatoksen toteutumisen arviointia koko palvelutasokauden ajan
esimerkiksi palvelujen saatavuutta, asiakaspalautetta ja viestinnan tavoittavuutta
koskevien tietojen avulla.

Palveluketjujen yhteensovittaminen. Lautakunta toteaa, etta pelastustoimen
palvelutasopaatoksen tavoitteiden saavuttaminen edellyttaa toimivaa yhteistyéta
pelastustoimen seka sosiaali- ja terveyspalvelujen valilla. Erityisen tarkeaa tama on
ikaantyneiden, vammaisten henkildiden ja muiden tukea tarvitsevien asiakasryhmien
turvallisuuden edistamisessa.

Lautakunta pitaa tarkoituksenmukaisena, ettd asumisturvallisuutta, omatoimista
varautumista ja ennaltaehkaisevaa turvallisuustyota toteutetaan yhteistyossa eri
palveluiden kanssa ja etta kaytossa on yhteisia toimintamalleja niiden henkildiden
tunnistamiseen ja tukemiseen, joiden turvallisuus edellyttaa viranomaisten valista
yhteistyota.

Lopuksi. Lautakunta esittaa, etta palvelutasopaatoksen toimeenpanon seurannassa
tuotetaan vuosittain arvio palveluiden yhdenvertaisuuden, saatavuuden, kielellisten
oikeuksien toteutumisen, haavoittuvien vaestéryhmien turvallisuuden seka
palveluketjujen toimivuuden kehityksesta. Arvion perusteella tulee tarvittaessa
toteuttaa korjaavia toimenpiteita palvelutasopaatoksen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Pykala tarkastetaan heti.

Kokouskasittely
Merkittiin poytakirjaan, etta pelastusjohtaja Peter Johansson oli paikalla esittémassa
palvelutasopaatoksen sisaltdoa klo 17:08-17:46.
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Merkittiin poytakirjaan, etta aluehallituksen edustaja Arto Kujala saapui kokoukseen 8
83 kasittelyn aikana klo 17:14.

Paatos

Palveluiden jarjestaminen -lautakunta paatti yksimielisesti antaa edella esitetyn
lausunnon palvelutasopaatoksesta.

Pykala tarkastettiin heti.
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Otteen oikeaksi todistaa

Porvoo
10.09.2026

Minna Tokkari
johdon assistentti /ledningens assistent

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty sahkdpostilla Marjut Helskeelle 10.9.2026 Heli Sjoblomin pyynndsta.
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Muutoksenhakukielto
883

Muutoksenhakukielto
Paatoksesta, joka koskee vain asian valmistelua tai taytantodnpanoa, ei saa tehda
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta.

Sovelletaan lakia hyvinvointialueesta, lainkohta: 8 141.
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